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mySyntegon ist Ihre Komplettlösung für  

ein nahtloses Ersatzteilmanagement. 

Registrieren Sie sich jetzt und bringen  

Sie Ihre Ersatzteilbeschaffung auf das  

nächste Level.

Wesentliche Merkmale

Personalisierte Einstiegsseite 
Das Dashboard passt sich automatisch an die Rolle des 
Nutzers an und bietet schnellen Zugriff auf alle relevanten 
Tools und Informationen.

Persönliche Kontoeinstellungen 
Verwalten Sie Ihre Benachrichtigungseinstellungen,  
prüfen und aktualisieren Sie Ihre persönlichen Daten.  
Erhalten Sie einfachen Zugriff auf Ihre Syntegon-Kontakte. 

Unternehmensverwaltung 
Konfigurieren Sie wichtige organisatorische Einstellun-
gen wie Benutzerrollen und -verantwortlichkeiten, Be-
nutzergruppen, Budgets, Kostenstellen, Bestelllimits und 
Kontoübersichten. 

Kundenspezifische Maschinenübersicht 
Zeigen Sie Ihre installierte Basis zusammen mit detail-
lierten Maschineninformationen an. Maschinenbilder, 
-namen und Beschreibungen können jederzeit geändert 
werden.

Transparente Produktinformation
Erhalten Sie tagesaktuelle Lagerbestände und Preisinfor-
mationen sowie detaillierte Produktbeschreibungen.

Erweiterte Suchfunktion
Nutzen Sie die textbasierte Suche und die integrierte  
Bilderkennung zur sofortigen Identifizierung von Teilen.

Angebots- und Auftragsverwaltung
Übernehmen Sie die volle Kontrolle über Ihren Angebots-
prozess. Verschiedene Benutzer oder Benutzergruppen 
können Angebote bearbeiten, bevor sie an Syntegon 
übermittelt werden. Wandeln Sie akzeptierte Angebote 
in Aufträge um und sehen Sie detaillierte Informationen 
zu allen aktiven und vergangenen Aufträgen ein.  

Service-Anfragen
Fordern Sie Unterstützung von Syntegon an. Zur ein-
fachen Nachverfolgung werden alle eingereichten
Anfragen auf Ihrer Support-Seite angezeigt.

Teilebeschaffung leicht 
gemacht mit mySyntegon

Sie haben Fragen? 
Bitte kontaktieren Sie Ihren  
lokalen Service-Partner. 
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