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PRESSEMITTEILUNG 
 
 
 

Syntegon eröffnet neues OSD Customer Center in Fellbach 
 

• Hochmodernes Kundenzentrum für die pharmazeutische und 
nutrazeutische Industrie 

• Kundennähe, Innovation und Wachstum unter einem Dach 
• Enge Zusammenarbeit zwischen Kundenzentrum und Produktion für noch 

schnellere Markteinführung von neuen Medikamenten und 
Nahrungsergänzungsmitteln 

 
 
Stuttgart, 1. September 2026. Syntegon, strategischer Lifecycle-Partner für die 
Pharma-, Biotech- und Lebensmittelindustrie, hat nach dem Umzug aus Waiblingen 
sein neues OSD Customer Center am Standort Fellbach eröffnet. Reinräume, ein 
Pulverlabor und modernste Ausstattung schaffen ideale Bedingungen für 
pharmazeutische und nutrazeutische Versuche mit festen oralen 
Darreichungsformen (OSD) wie Kapseln oder Tabletten. Vom Labor bis zur 
Produktion profitieren Kunden von intensivem Wissenstransfer und somit einer 
schnelleren Markteinführung neuer Medikamente und Nahrungsergänzungsmittel. 
 
Kunden- und Mitarbeiterorientierung als treibende Kraft 
„Mit einer Investition in zweistelliger Millionenhöhe setzen wir in Fellbach ein 
starkes Zeichen für unsere Wachstumsstrategie und schaffen ein Umfeld, das den 
Anspruch hat, immer einen Schritt voraus zu sein“, sagt Thomas Hartkämper, 
Executive Vice President Pharma Solid bei Syntegon. „Das OSD Customer Center 
unterstützt unsere Kunden und Mitarbeiter dabei, Formulierungs- und 
Herstellungsprozesse auf ein neues Niveau zu heben.“  
 
Auf 7.900 Quadratmetern rücken Kundenzentrum und die Produktion noch enger 

zusammen. „Kurze Wege, digitale Prozesse und eine zukunftsfähige Infrastruktur 

schaffen den Rahmen für echte Zusammenarbeit auf Augenhöhe“, so Standortleiter 

Markus Reitz. Bereits in den ersten Monaten nach dem Umzug aus Waiblingen 

konnte die Lieferzuverlässigkeit dank verbesserter bereichsübergreifender 

Zusammenarbeit, agiler Arbeitsweisen und höherer Effizienz um zehn Prozent 

gesteigert werden. 

 
Von der Entwicklung bis zur Produktion 
Das OSD Customer Center bietet pharmazeutischen und nutrazeutischen 
Entwicklern und Herstellern einen idealen Ort, um künftige Formulierungen oder 
bestehende Produkte auf Produktionsanlagen zu testen. Hierfür stehen Kapselfüller 
und -versiegler sowie Tablettenpressen in Fellbach bereit. „Als echter Lifecycle-
Partner begleiten wir unsere Kunden von der ersten Idee bis zur Serienproduktion“, 
so Reitz.  
 
Auch die erfolgreiche OSD Academy findet künftig neben Schopfheim u.a. auch in 
Fellbach statt. Während es in Schopfheim am 20.-22. Oktober um das Thema 
Coating geht, ist die erste Ausgabe in Fellbach für kommendes Jahr geplant. 
 

https://www.syntegon.com/osd-academy/
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Bilder 
 

 
 

Nach dem Umzug aus Waiblingen hat 
Syntegon sein neues OSD Customer 
Center am Standort Fellbach eröffnet. 

 
 

Thomas Hartkämper, Executive Vice 
President Pharma Solid bei Syntegon 

 
 

Markus Reitz, Standortleiter bei 
Syntegon in Fellbach 

 
 

Reinräume, ein Pulverlabor und 
modernste Ausstattung schaffen ideale 
Bedingungen für Versuche mit 
Tabletten und Kapseln. 

 
 
Kontakt 
Dominik Wehner 
Sprecher Produktkommunikation Pharma Solid 
+49 7622 6884-157 
dominik.wehner@syntegon.com 
 
 
 

mailto:dominik.wehner@syntegon.com
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Über Syntegon 
Syntegon ist ein weltweit führendes Technologieunternehmen sowie ein 
strategischer Lifecycle-Partner der Pharma-, Biotechnologie- und 
Lebensmittelindustrie. Mit einem strategischen Fokus auf die wachsenden Sektoren 
Pharma und Biotechnologie spielt Syntegon eine wichtige Rolle im globalen 
Gesundheitswesen. Das Unternehmen bietet fundierte Prozess-Expertise und 
unternehmenskritische Technologien für die sichere, effiziente sowie 
gesetzeskonforme Produktion wichtiger Arzneimittel. In der Lebensmittelbranche 
ist Syntegon für seine schnellen und hochpräzisen Verpackungslösungen bekannt, 
mit denen Hersteller ihre Effizienz und Produktqualität steigern können. Mit seinem 
globalen Servicegeschäft unterstützt das Unternehmen über 70.000 installierte 
Systeme durch ein umfassendes Lifecycle-Angebot, das die Betriebszeit, Effizienz 
und den langfristigen Wert sicherstellt. 
 
Im Geschäftsjahr 2025 erwirtschaftete Syntegon einen Umsatz von 1,75 Milliarden 
Euro. Das Unternehmen mit Hauptsitz in Stuttgart beschäftigt 7.300 
Mitarbeiter:innen an 49 Standorten in mehr als 20 Ländern. Mit seiner mehr als 
160-jährigen Industrieexpertise liefert Syntegon Lösungen, die einen 
entscheidenden Unterschied machen und den Menschen dabei helfen, besser zu 
leben, gesund zu bleiben sowie den Produkten zu vertrauen, auf die sie sich jeden 
Tag verlassen. 
 
www.syntegon.com 
 

http://www.syntegon.com/

